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Keiden tietoja kdsittelemme?
Asiakkaat
Asiakkaiden henkilosto

Potentiaaliset asiakkaat

Henkil6tietojen tarkoitus ja peruste

Rekisteroidyt Kasittelyn tarkoitus Kasittelyperuste

Asiakkaat (yhteyshenkilot) Asiakaspalvelun edellyttaman  Rekisterinpitdjan oikeutettu
toiminnan mahdollistaminen etu
ja asiakassuhteen yllapito

Asiakkaiden henkil6st6 Asiakkaan kanssa tehtyyn Sopimukseen perustuen
sopimukseen sisallytetyt yhteydenpito projektissa
henkilot

Potentiaaliset asiakkaat ja Henkilot, joilta kysytty Rekisterinpitdjan oikeutettu

verkkosivustojen henkilokohtaisesti halukkuus  etu

yhteydenotot viestien vastaanottoon.

Verkkosivustolta tulleet
yhteydenottopyynnot.

Rekisteriin tallennettavat tiedot:

Talletamme rekisteriin nimen, puhelinnumeron, osoitteen, sahkopostiosoitteen ja
tyonantajan/yrityksen tiedot. Tietoja kdytetdadn yhteydenpitoon ja markkinointiin.

Kasittelyn kesto

Henkilotietoja kadsitellddn padsaantodisesti niin kauan kuin se asiakassopimus, jonka hoitamiseksi
tarvitsemme tietoja, on voimassa. Merkitsemme tiedot rekisteriin sellaisina kuin saamme ne
rekisteroidylta itseltddn ja niitd paivitetdan sen mukaan, mita rekisterodity ilmoittaa
rekisterinpitajalle.



Asiakas- ja markkinointirekisteristimme poistamme tarpeettomat henkilotiedot kahden vuoden
valein.

Oikeutesi

Sinulla on seuraavat oikeudet, joiden kayttamista koskevat pyynnot tulee tehda
osoitteeseen: tuija.tahtinen@valmennuksenvire.fi

Tarkastusoikeus

Sinulla on oikeus tarkistaa sinusta tallentamamme henkilotiedot. Mikali havaitset tiedoissasi
virheellisyyksia tai puutteita, voit pyytaa meitd korjaamaan tai tdydentamaan tiedot oikeiksi.

Vastustamisoikeus

Sinulla on oikeus koska tahansa vastustaa henkil6tietojesi kasittelya, mikali koet, ettd olemme
kasitelleet henkildtietojasi lainvastaisesti tai etta meilla ei ole oikeutta kasitella joitain
henkil6tietojasi.

Suoramarkkinointikielto

Sinulla on oikeus milloin tahansa kieltdd meita kdyttamasta tietojasi suoramarkkinointiin. Emme
koskaan myy tai muutoin luovuta henkil6tietojasi muille tahoille, jotta nama voisivat kohdistaa
suoramarkkinointia sinuun.

Hankimme verkkomainontaa mm. Googlelta. Nama yhtiot eivat kuitenkaan koskaan saa
henkil6tietojasi eika tallaisessa mainonnassa ole kyse suoramarkkinoinnista, vaan se perustuu
evasteisiin.

Poisto-oikeus

Mikali koet, etta joidenkin sinua koskevien tietojen kasittely ei ole tarpeen tehtdaviemme kannalta,
sinulla on oikeus pyytdaa meita poistamaan kyseiset tiedot. Kasittelemme pyynt6si, jonka jalkeen
joko poistamme tietosi tai ilmoitamme sinulle perustellun syyn, miksi tietoja ei voida poistaa.
Mikali olet eri mielta ratkaisustamme, sinulla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle.
Sinulla on my0s oikeus vaatia, etta rajoitamme kiistanalaisten tietojen kasittelya siksi aikaa,
kunnes asia saadaan ratkaistua.

Valitusoikeus

Sinulla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle, jos koet, ettd henkil6tietojasi
kasitellessdamme rikomme voimassa olevaa tietosuojalainsadadantoa.

Saannonmukaiset tiedonldhteet

Potentiaalisten asiakkaiden tiedot saadaan suostumuksella hdneltd itseltdan tai muun
henkilokohtaisen tai digitaalisen vuorovaikutuksen yhteydessa.



Tietojen luovutukset
Tietoja ei luovuteta markkinointitarkoituksiin Valmennuksen Vire Oy:n ulkopuolelle.

Olemme varmistaneet, etta kaikki palveluntarjoajamme noudattavat eurooppalaista
tietosuojalainsaadant6a. Kdytamme saanndnmukaisesti seuraavia palveluntarjoajia:

e iCloud (varmuuskopiointi)

e Zoner (verkkosivut ja sahkdposti)

e Fennoa (asiakasrekisteri/laskutus)

e Integrative Enneagaram Solutions (Ennneagrammitestaus)

Rekisterin suojauksen periaatteet

Henkilotietojesi turvallinen kasittely on meille tarkeda. Kdytamme seuraavia suojatoimia tietojesi
turvallisuuden varmistamiseksi.

o Jarjestelmiin ja laitteisiin, joilla rekistereita kdytetaan sisdanpaasy edellyttaa
kayttajatunnuksen ja salasanan syottamista. Jarjestelmat on myds suojattu palomuurein ja
muiden teknisten keinojen avulla.

o Jarjestelmaan tallennettuihin rekisterin sisdltamiin tietoihin paasevat ja niitd ovat
oikeutettuja kdyttdmaan vain ennalta maaritellyt rekisterinpitdjan tyontekijat.

o Rekisterista otetaan saannollisesti varmuuskopiot.

Evasteet

Valmennuksenvire.fi sivusto kayttaa evasteita. Sivusto ldhettada selaimelle evasteen — pienen
tekstitiedoston, joka tallentuu tietokoneen kovalevylle. Kaytdssa on seka valiaikaisia
istuntotunnus-evasteita, jotka sulkeutuvat, kun suljet Internet-selaimen, etta pysyvia evasteits,
jotka tallentuvat tietokoneen kovalevylle. Evasteiden avulla voimme tunnistaa selaimesi ja kayttaa
ndin saamaamme tietoa esimerkiksi sivustollamme vierailevien selaimien laskemiseen seka
sivustomme kdyton analysointiin, kuten tilastolliseen seurantaan. Kaikki keratty tieto on
nimetonta, eikd verkossa suoritettuja toimintoja voida sen avulla liittaa tiettyyn henkiloon.

Useimmat Internet-selaimet hyvaksyvat evasteet automaattisesti, mutta halutessasi voit muokata
selaimesi asetuksia ja milloin tahansa poistaa evasteet kaytosta. Voit valttda evasteet
muokkaamalla selainohjelmasi asetuksia ja kieltamalla niiden kayton.



